cerci _
flordavida

PLANO ANUAL DE
ATIVIDADES
E ORCAMENTO




21 cerci Plano Anual de Atividades 2024

cyoflerd vida

O presente Plano de Atividades e Orgamento foi elaborado pelo Conselho de Administracdo da CERCI Flor
da Vida, aprovado na reunido de 16 de novembro de 2023 e com Parecer do Conselho Fiscal emitido em 17
de novembro do mesmo ano.

Aprovado em Reunido de Assembleia Geral, em 24 de novembro de 2024.

Presidente do Conselho de Administragao Presidente da Assembleia Geral
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1. Apresentacgdo Institucional

1.1. Enquadramento

A CERCI Flor da Vida é uma Cooperativa de Educacdo, Reabilitacdao, Capacitacdo e Inclusdo, CRL, adiante
designada por CFV. Foi constituida por escritura publica em 30 de Maio de 1980 e tem sede na Quinta da
Mina em Azambuja. Carateriza-se como uma cooperativa, ndo visando a obtencdo de lucros e tem por
objeto a solidariedade social e a saide, bem como o desenvolvimento de atividades de apoio em diferentes
areas de intervencdo das pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade e de pessoas idosas, promovendo a
sua qualidade de vida, a educacao, a reabilitacao, a formacao e a capacitacdo, visando a sua inclusao social.
A sua fundacdo data de 1980, como cooperativa de ensino, designadamente de educacdo especial. Em
1998, por forca do Decreto Lei n2 7/98 de 15 de Janeiro, a CFV passou a ter o estatuto de Solidariedade
Social. Na qualidade de Cooperativa rege-se pelo Cddigo Cooperativo e Legislagio complementar,
nomeadamente proveniente quer do Ministério da Educacdo, quer do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social. A atividade da CFV é financiada pelo Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social, pelo Ministério da Educacdo e por fundos comunitarios no ambito do

POISE, para a valéncia da Formacao Profissional.

1.2. Missdo, Visdo e Valores da CERCI Flor da Vida

1.2.1. Missdo

A CFV tem como Missao valorizar a pessoa com deficiéncia e ou incapacidade e a pessoa idosa e sua familia,
respeitando a sua individualidade e construindo oportunidades de desenvolvimento, crescimento e

participagdo.

E fundamental garantir que todos tenham igualdade no acesso as respostas: educativa, de formagdo
profissional, sociais e de salde da Institui¢do; as condigdes adequadas para participarem em todas as areas
da vida coletiva, para viverem de forma digna, independente e auténoma, para acederem a uma educacdo
e formacdo inclusivas que lhes ddo acesso a empregos dignos e de qualidade, para usarem e gozarem os

seus direitos em igualdade e sem discriminacao.
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1.2.2. Visdo

A CFV tem como Visao Institucional promover, junto dos parceiros, em particular, e na comunidade, em
geral, uma cultura em que todos reconhecam a existéncia da pessoa com deficiéncia e ou incapacidade e
da pessoa idosa, o seu potencial e ndo a sua diferenca, sem limitacbes a sua participacdo na sociedade, em
igualdade de circunstancias com os demais cidadaos e cidadas, sublinhando-se os direitos de circular
livremente, de escolher onde e como viver e de aceder plenamente a atividades culturais, recreativas,

desportivas e de turismo e lazer.

1.2.3. Valores da Organizagédo

O desenvolvimento da missdo da CFV tem por base uma identidade organizacional que nasce do sentido
de RESPONSABILIDADE SOCIAL para com a comunidade, promovendo uma relacdo de RESPEITO pelo
reconhecimento do valor e dos direitos inerentes a condi¢do humana. Fomentamos a COOPERACAO entre
todos os intervenientes, de forma a construir ligacdes fortes e seguras que se reforcam pela DEDICACAO e
entrega a causas e pessoas. Acreditamos que o futuro se constrdi com base na CONFIANCA mutua que nos

sustenta.
1.3. Estratégia da CERCI Flor da Vida e do Conselho de Administragdo

Como é sabido, ano 2022 foi determinante para que a CERCI Flor da Vida se consolidasse no seu paradigma
organizacional e merecesse a confianga das estruturas nacionais ao ver financiado e reconhecido o mérito
do Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas. Uma aposta clara do anterior Conselho de
Administracdo no sentido de responder as necessidades das comunidades locais e do pais, mas em
particular as fragilidades das pessoas com deficiéncia e ou incapacidade e das pessoas com dependéncia.
De forma a preparar-se para o desafio de 2024 e a responder a uma necessidade concreta e urgente da
comunidade principal em que se insere, a Instituicdo iniciou em 2023 o seu caminho na area da saude,
dando uma resposta absolutamente necessaria e consistente a populacdo do concelho de Azambuja. O
ano 2024 sera desafiante para todos os que intervém direta ou indiretamente na CERCI, em particular o seu
Conselho de Administracdo, renovado e dotado de pessoas capazes de responder as novas exigéncias que
decorrerao da gestao de um equipamento como o do Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas, mas

também com capacidade para garantir simultaneamente a continuidade da moderniza¢do da instituicao,
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com uma resposta de qualidade e inovadora, capaz de assegurar a melhoria do servico ja prestado, seja na

area da educacdo, na area social ou da saude.

O Estado - Administracdo Central e as Autarquias, as Entidades Parceiras e Financiadoras desempenharao
um papel preponderante nesta viragem e, nesse sentido, o Conselho de Administra¢do desenvolvera todos

os esforgos de forma a envolver e responsabilizar todos.

Para além da continuidade das parcerias ja em vigor, propomos a constituicao do Conselho Municipal das
IPSS, um 6rgao fundamental para que as direcdes das instituicdes falem a uma sé voz e definam uma
estratégia concertada de contratacdo conjunta de bens e servicos, beneficiando de precos mais
competitivos e de garantia de sustentabilidade econdmica e ambiental, de articulacdo de projetos, de
capacitacao de trabalhadores e de implementacao de rotas de viaturas para transporte de passageiros e

mercadorias.

Ao Conselho de Administragao compete determinar, arbitrar e garantir que sejam operacionalizadas as
solucGes para atingir os objetivos estratégicos, as quais exigem equilibrios complexos (juizos de gestdo)
sobre um amplo conjunto de metas:

v' Assegurar servicos de qualidade;
Garantir o desenvolvimento, o crescimento e a autonomia dos utentes;
Garantir condicdes de trabalho aos colaboradores;

Corresponder as solicitagdes das familias e da comunidade;

DN N NN

Implementar praticas de gestdo rigorosas e racionais que garantam o equilibrio econémico-
financeiro e a sustentabilidade da institui¢do;

v Salvaguardar a satde e garantir a segurancga no interior das instalacdes.

1.3.1. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel e a Cerci Flor da Vida

O Conselho de Administracdo anterior identificou seis dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), com o objetivo de promover o bem-estar de todos e combater as desigualdades, alinhando a politica
de desenvolvimento da Instituicdo com a Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia
2021 -2025 (ENIPD 2021-2025) que o 6rgdo atual considera importante manter:

v/ ODS 3: Saude de qualidade
Garantir o acesso a saude de qualidade e promover o bem-estar para todas as pessoas.

v/ ODS 4: Educacdo de qualidade
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Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos em todas as idades; garantir a igualdade de acesso a educacao,
as atividades ocupacionais e a formacao profissional; construir e melhorar instalagdes fisicas para educacao,
apropriadas para criancas e sensiveis as deficiéncias e a igualdade de género, e que proporcionem
ambientes de aprendizagem seguros e ndo violentos, inclusivos e eficazes para todos.

v" 0DS 5: Igualdade de género
Alcangar a igualdade de género e promover a responsabilidade partilhada entre a Organizacdo e a familia.

v" 0DS 8: Trabalho digno e crescimento econdmico
Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho
digno para todas as pessoas; alcancar o emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas as
mulheres e homens, inclusive para as pessoas com deficiéncia, e remuneracao igual para trabalho de igual
valor.

v" 0ODS 9: Industria, inovac3o e infraestruturas
Construir infraestruturas resilientes, inclusivas e sustentdveis e fomentar a inovacdo; desenvolver
infraestruturas de qualidade e de confianca, para apoiar o desenvolvimento econémico e o bem-estar
humano.

v/ 0ODS 11: Cidades e comunidades sustentaveis

Continuar a assegurar que as nossas instalacdes permanecem inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis.

2. Plano de Atividades da CERCI Flor da Vida

Num ano que se perspetiva de grandes mudangas, também ao nivel do Plano de Atividades iremos
encontrar algumas alteragdes ao trabalho que se tem vindo a desenvolver. O Plano de Atividades distribui-
se da seguinte forma, relativamente as respostas sociais e de educacdo: Ambito Geral para a Educagdo e
Cidadania, Ambito Cultural, Social e Recreativo e Ambito Desportivo e Terapéutico. Nas tabelas constam as
informacdes sobre o objetivo desejado, as atividades para concretiza-lo, passando pelos recursos fisicos e
humanos, os responsaveis, os parceiros e o cronograma previsto. Para o préoximo ano a tematica a trabalhar
serd subordinada ao tema Saude e Bem-Estar, que se divide pelas seguintes areas:

- Saude mental;

- Competéncias socio emocionais;

- Cuidados de Saude, higiene e imagem;

- Alimentac&o saudavel/Nutricdo;

- Sono e repouso;

- Atividade Fisica/Desporto;
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- Sexualidade;

- Prevencao de doencgas;

- Ocupacao e Lazer.

Estas atividades sdao comuns a todas as respostas sociais e de educacdo da Instituicdo, numa perspetiva
integradora e de trabalho colaborativo que vai provocar transformacdes profundas no processo de
capacitacdo dos utentes/alunos/formandos. Esta € uma forma de trabalhar que permite que se mantenham
relagbes mais proximas entre as equipas da Instituicdo como um todo e ndo apenas uma parte, que
promove um esforgo de todos os profissionais numa perspetiva de se superarem do ponto de vista técnico
para fazer a diferenga na rotina profissional e, por vezes, até no campo pessoal.

Encontramos ainda no Plano de Atividades uma area destinada exclusivamente a Saude, a propdsito do
projeto BATA BRANCA - CFV.

Relativamente a area da contabilidade e dos servicos administrativos, onde incluimos os recursos humanos
poderdo verificar os objetivos e as principais atividades a desenvolver bem como a responsabilidade de
cada interveniente.

No ambito daquela que sera a atividade da Administracdo e da Direcdo Executiva, tentdmos explanar os
objetivos relativamente aos grandes desafios que decorrem, como foi dito anteriormente, da complexidade
da gestao do Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas e simultaneamente da atual atividade da

CERCI Flor da Vida.

2.1.Respostas Sociais e de Educagdo

2.1.1. Plano de Ambito Geral para a Educagdo e Cidadania

Ambito Geral para a Educagéo e Cidadania

Objetivos Gerais Desenvolver atividades, com utentes, alunos e formandos, ao longo do ano, privilegiando um estilo
de vida ativo, implementando competéncias no ambito da Saide Mental, Cuidados de Saude,
Higiene e Imagem, Alimentacdo Sauddvel, Nutri¢do e Prevengdo de Comportamentos de Risco.

Meta e Indicadores Meta: Concretizar pelo menos 80% das atividades propostas.
Indicadores: N.2 de atividades concretizadas
Tema Objetivo Atividades Recursos Fisicos, Respostas Parcerias Cronograma
Especifico Humanos e envolvidas
Financeiros

extraordinarios*

Atividade Conhecer a Pratica de SE CMAz Ao longo do ano
Fisica/Desporto importancia da atividades Material
atividade fisica VS desportivas desportivo Juntas de
sedentarismo; organizadas pela Viaturas CACI freguesia
instituicdo ou pela LR
Manter o comunidade; Equipas Técnicas e FENACERCI
equilibrio entre a Pedagdgicas
atividade fisica e o Organizagdo da IPDJ
descanso. atividade “Jogos FP
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Competéncias Desenvolver

Socio-Emocionais competéncias
facilitadoras das
relagdes
interpessoais,
autoestima e bem-
estar;
Perceber e
identificar
emocdes.

Alimentagao Conhecer a roda

saudavel/Nutri¢do dos alimentos;

Implementar
habitos de
alimentacdo
saudavel;

Compreender o
impacto que a
alimentagdo tem
na saude fisica,
emocional e
psicoldgica;

Reforgar a
importancia da
mastigacdo e da

respiragao na
alimentacao;

Conhecer e
implementar
habitos de higiene
na confegdo de
alimentos;

Olimpicos” da
Instituigdo;

Encontros
desportivos entre
instituigdes;

Caminhada
semanal de 30
minutos para cada
grupo de
formagao;

Visita a Nauticamp
- FIL*.

Reunides de grupo
para a
autodeterminagdo;
Dinamicas de
grupo;

Apoios
Individualizados;
Sessoes Educagdo
e Promogdo para a
Saude;

Treino de
competéncias
pessoais e sociais.

Elaborar roda dos
alimentos;

Disponibilizar
alimentos
saudaveis nas
refeigBes;

Confecionar
alimentos e seguir
receitas,
priorizando as
saudaveis e
nutritivas;

Confegdo de fatos
de Carnaval;

Atividade sobre a
importancia da
agua;

SessOes Educagdo
e Promogao para a
Saude;

Treino de
competéncias
pessoais e sociais;

Computador
Data show
Material didatico
de apoio as
dindmicas/sessbes

Equipas Técnicas e
Pedagdgicas

Material de
expressdo plastica

Computador,
tablet, data show

Alimentos variados

Tecidos e material
reciclavel

Equipas Técnicas e
Pedagodgicas

Nutricionista
Médico

Aguas de Azambuja

Plano Anual de Atividades 2024

Associagbes
locais

Abril

IP Ao longo do Ano
SE
CRI
FP
CACI
LR

SE Entre
valéncias

Ao longo do Ano
FP

CACI
LR
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Evitar o
desperdicio
alimentar.
Cuidados de Conhecer a

Saude, Higiene e
Imagem

importancia dos
produtos de
primeiros socorros
e sua utilizacdo;

Trabalhar nogGes
basicas de
primeiros
SOCorros;

Trabalhar os
habitos de higiene
e suas implicagdes

na saude;

Identificar rotinas
de higiene
Perceber a

importancia das
consultas de
rotina;

Implementar
habitos de Higiene
Orale
Conhecer a sua
importancia.

Vista de Estudo a
definir*;

Visita as Salinas de
Rio Maior*.

Organizar uma
caixa de primeiros
S0Corros;

Simulagdes sobre a
utilizagdo dos
produtos;

Sessoes de grupo
de utentes,
formandos,

alunos;

Visita de estudo a
Cruz vermelha;

Promogdo de
Workshops;

Dinamicas de
Grupo;

Elaboragdo de
cartazes;

Implementagdo
de préticas de
higiene;

Confegdo de sacos
para a roupa suja e
bolsas para
magquilhagem;

Sessoes Educagdo
e Promogao para a
Saude;

Treino de
competéncias
pessoais e sociais;

Workshop de
higiene oral;

Implementacdo de

habitos regulares
de higienizagao
oral.

Caixa de primeiros
socorros
Produtos de saude

Equipas Técnicas e
Pedagdgicas

Técnico Convidado

Médico

Enfermeiro

Computador
Data show
Material de

expressao plastica
diverso

Tecidos diversos

Familias

SE
FP
CACI
LR

Plano Anual de Atividades 2024

Farmacia
Dias da Silva

Bombeiros
Voluntarios
de
Azambuja e
de Alenquer

Cruz
vermelha de
Aveiras de
Cima e de
Alenquer

Centros de
Saude de
Azambuja e
Alenquer
Banco de
Bens doados

SNS

Farmacia
Dias da Silva

Oral
Projects
Wells

Janeiro/Fevereiro
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Prevengdo de Conhecer e saber

doengas identificar

sintomas;

Conhecer e
identificar medidas
preventivas;

Conhecer e
identificar
comportamentos
de risco para a
saude.

Sexualidade Conhecer o corpo,
identificar
conceitos

fundamentais e

atitudes reativas a

sexualidade;

Identificar
estratégias para a
promogao e
garantia da
privacidade e
intimidade;

Promover a
capacidade de
decisdo e nogdo de
consentimento.

Ocupagao e Lazer Promover a
capacidade de
escolha e tomada

de decisdo;

Ser capaz de
identificar
necessidades de

Vacinagao;

Consultas;

Rastreios;

Elaboragdo e
apresentagdo de
Folhetos
informativos;

Trabalhos sobre
tabaco, drogas,
doengas
sexualmente
transmissiveis;

Treino de
competéncias
pessoais e sociais;

Prevencgdo
Rodovidria;

Visita de estudo a
fabrica de
medicamentos
e/ou Museu da
Saude ou da
Farmdcia e/ou
Fundagdo
Champalimaud*.

Workshop sobre o
tema;

SessOes de grupos
de utentes;

Sessdes Educagdo
e Promogdo para a
Saude;

Dia dos
Namorados;

Treino de
competéncias
pessoais e sociais.

Pecas de teatro;

Pintura de mural
coletivo;

Observagdo e
reproducdo de
obras artisticas e
culturais;

Material didatico
de apoio as
dindmicas

Computador
Data show

Equipas Técnicas e
Pedagodgicas

Computador
Data show
Papel de Cendrio
Cartolinas
Material de escrita
e expressao
plastica

Equipas Técnicas e
Pedagdgicas

Material de
expressdo plastica,
material de
pintura, tecidos,
material reciclavel,
material de lazer,
viaturas

Plano Anual de Atividades 2024

SE Centros de
Salde
FP
CACI
LR
GNR
ATRAL
Carregado
SE Centro de
Saude
FP
CACI
LR
SE CMAz_
CACI Feira de
LR Maio
FP

Comunidade
envolvente

Margo/Abril

Maio

14 de fevereiro

Junho/Julho/Agosto
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ocupagdo e de
lazer;

Conhecer a
importancia da
ocupagdo e lazer
na saude;

Sensibilizar para a
acessibilidade e
barreiras
arquitetdnicas.

Saude Mental Conhecer os
conceitos e
promover a

autodeterminagdo

na procura da
manutengdo da
saude, através da
identificacdo de
necessidades e de
cuidados de saude.

Sono e Repouso Promover habitos

de sono e repouso,

Conhecer a
importancia do
sono e as suas
implicagdes na

salde

Criagdo e utilizagdo
de jogos de mesa;

Atividades de SPA
(relaxamento,
massagem
exercicio fisico);

Integrar em
atividades na
comunidade
(Biblioteca, cafés,
jardins, etc), e
identificar
barreiras
arquitetdnicas;

Visita a navio —
cruzeiro no
terminal de
cruzeiros de

Lisboa*.
Promogdo de
Workshops;

Reunides de grupo
paraa
autodeterminagéo;

Dinamicas de

grupo;

Elaboragdo de
cartazes;

Apoios
Individualizados;

Sessdes Educagdo
e Promogao para a
Saude;

Treino de
competéncias
pessoais e sociais.
Sessodes
informativas de

grupo;

Implementacdo de
estratégias e
habitos saudaveis ;

Confegdo de
almofadas;

Treino de
competéncias
pessoais e sociais.

Equipas Técnicas e
Pedagodgicas

A definir

Computador
Data show
Material de

expressao plastica
diversificado

Equipas Técnicas e
Pedagdgicas
Médico
Enfermeira

Cartolinas, material
de escrita e
pintura, tecidos
diversos, material
reciclavel

Equipas Técnicas e
Pedagodgicas

Médico

SE
CRI

CACI
LR

SE

FP
CACI

LR

Plano Anual de Atividades 2024

Empresa
Lisbon
Cruise Port

Companhias

de cruzeiro
a definir

BATA Setembro/Outubro
BRANCA -
CFV;

SNS

Novembro/Dezembro

Pagina 11 de 43



cerci

e(:gﬂor

azambuja

vida

2.1.2.

Ambito Cultural, Social e Recreativo

Plano de Ambito Cultural, social e recreativo

Plano Anual de Atividades 2024

Objetivo Geral

Meta e Indicadores

Tema

Ano Novo

Dia de Reis

Dia Internacional da Educagdo

Carnaval

Dia Mundial da Radio

Dia dos Namorados

Dia Mundial da Obesidade

Dia do Pai

Dia Internacional da Felicidade

Dia Mundial da Saude oral

- Promover e apoiar a integragdo social e comunitaria;

- Desenvolver iniciativas nos campos cultural, social e recreativo;

- Criar oportunidades, numa perspetiva de desenvolvimento humano e social.

Meta: Concretizar pelo menos 90% das atividades propostas.

Indicadores: N.2 de atividades concretizadas

Atividades

Almocgo de Ano Novo

Confegdo de bolo rei
Confegdo de coroas
Visita a pastelaria

Atividade a
desenvolver nas
sessOes de FP

Preparagdo de
disfarces de acordo
com o tema anual
(alimentagdo saudavel
e/ou atividades
desportivas) e desfile
de Carnaval

Visita a Radio

Atividades alusivas a
data

Sensibilizagdo para a
tematica

Atividades alusivas a
data e elaboragdo de
lembranca/oferta

Check-up dentario

Recursos Fisicos,
Humanos e Financeiros
Extraordindrios

Ingredientes para o bolo
Materiais de desgaste
A definir

A definir

Monitores

Animadora Sociocultural

Professores

Auxiliares/AAD

Formadores

Diversos

Materiais de desgaste

PC

Diversos

Materiais de desgaste

PC

Respostas
envolvidas

LR

CACI
SE
LR
FP

FP

CACI

SE

LR

FP

FP

CACI
SE
LR
FP

CACI

SE

LR

FP

CACI

SE

UR

CACI

SE

Parcerias

Empresas

Centro Social
Paroquial de
Azambuja e
Agrupamento
de Escolas
Visconde de
Chanceleiros

Radio Valor
Local

Enfermeira

Centro de
Saude

Cronograma

1 de janeiro

6 de janeiro

24 de Janeiro

29 de janeiro
a9de
fevereiro

13 de
fevereiro

14 de
fevereiro

4 de margo

19 de margo

20 de margo
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LR Empresa a
definir
varios FP
Dia Internacional da Mulher Atividade a definir Formadores EALH 8 de margo
FP
Dia Mundial da Agua Atividades de Varios CACI Aguas de 22 de margo
sensibilizacdo para a LR Azambuja/
poupangca da agua SE Alenquer
FP
Dia Mundial do Teatro Apresentagdo de Pega Terapeuta Ocupacional CACI 27 de Margo
de Teatro
FP
Assistir a um
espetdculo de teatro
Pascoa Atividades alusivas a Ovos da Pascoa CACI 31 Margo
tematica; Materiais diversos SE
Caga ao ovo da Pascoa LR
FP Jerénimo
Cozinheiras Martins
Almogo de Domingo
de Pdscoa. LR
Dia Internacional do Desporto 12 Trail Inclusivo do Varios CACI IPDJ 6 de abril
para o Desenvolvimento e a Paz ~ Concelho de Azambuja SE Secretaria de
LR Estado;
FP FENACERCI,
IP Municipios
CRI de Azambuja,
Cartaxo,
Alenquer e
Vila Franca
de Xira,
Juntas de
Freguesia,
tecido
empresarial
Dia Mundial da Saude Atividade desportiva CACI Parceria com 7 de abril
ginasio da
comunidade
Bombeiros
Visita aos Bombeiros
SE
Dia Mundial da Arte Trazer a Arte ao nosso Animadora Sociocultural CACI 15 de Abril
dia
Monitores
Mural Coletivo
Dia 25 de abril Atividades alusivas a Varios CACI Assembleia 25 de abril
tematica FP Municipal
Campanha do Pirilampo Magico ~ Vendas de material de Todos CACI FENACERCI Maio
campanha SE
LR
FP
IP
CRI
Dia do Trabalhador Atividade “Ser humano Terapeuta Ocupacional CACI 1 de maio
como ser ocupacional”
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Dia da Mae

Dia da Espiga + Feira de maio

Dia Internacional das Familias

Dia da Crianga

Santo Antdnio

Festa de Final de ano letivo

Atividades de Verdo

Dia Internacional da Amizade

Dia Internacional da Paz

Dia do Animal de Estimagdo

Dia Mundial da Satde Mental

- elaboragdo de um
painel

Abordagem de varias
profissdes

Atividades alusivas a
tematica e elaboragdo
de lembranga/oferta

Apanha da Espiga no
Parque das
malhadinhas;

Participagdo nas
atividades promovidas
pelo Municipio de
Azambuja durante a
Feira de Maio;

Decoragdo da varanda
do LR 1;
Almogo da Feira de
Maio.

Dia aberto as Familias

Atividades ludicas

Marchas Populares;
Venda de Manjericos
Festa final de ano
letivo
Desenvolver
programas de
atividades de lazer:
Coldnia de Férias
Idas a praia
Atividades Ludicas
Atividades dirigidas a
comunidade da CERCI:
Postal da Amizade

Elaboragdo de pombas
da paz em varios
materiais
Reflexdo sobre os
nossos animais de
estimagao

Visita a um canil/gatil
Participagdo nas

atividades promovidas
pela Camara Municipal

Varios CACI
Monitores SE
Professores LR
Formadores FP
A definir CACI
SE
LR
FP
Monitoras, professoras, cALt
formadores SE
LR
FP
Insuflavel SE
Todos os funcionarios da
SE
CACI
A definir SE
A definir CACI
SE
LR
A Definir CACI
SE
LR
FP
CRI
IP
A definir CACI
Monitoras do CACI
A definir CACI
A definir

Plano Anual de Atividades 2024

5 de maio
09 de maio
A definir 15 de maio
Municipio de 1 de junho
Azambuja
Junho

Junho/ Julho

Julho e Agosto

30 de julho

21 de
setembro

4 de outubro

10 de outubro
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Dia Mundial da Alimentagdo

Dia de Sdo Martinho

Dia Internacional das Pessoas
com Deficiéncia
Aniversario da CERCI

Festa de Natal

Natal
Festa de passagem de ano

Dia das Profissdes

2.1.3.

Sensibilizagdo para
uma alimentagdo
saudavel e equilibrada;
Servir o almogo a
cooperadores da CFV,
e outros a designar
pelo Conselho de
Administragdo, no
espaco do restaurante
pedagdgico.

Magusto

A definir

Jantar de Natal para
Trabalhadores;

Festa de Natal dos
utentes.

Atividades alusivas a
data;
DecoragBes Natalicias;
Vendas de Natal.
Festa de passagem de
ano nos Lares
Residenciais

Assinalar as datas
evocativas das
profissdes associadas

aos cursos ministrados

na Formagao
Profissional

Equipas dos cursos de
Cozinha e de Empregado
de Mesa

Castanhas
A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

Formadores

Plano de Ambito Desportivo e terapéutico

SE
CACI
UR
FP

CACI
SE
LR
FP

CACI
SE
LR
FP
P

CRI

CACI
SE
LR
FP

CRI
CACI
SE
(R
FP

LR

FP

Plano Anual de Atividades 2024

Produtores 16 de outubro

de vinho do
concelho de
Azambuja

11 de
novembro

Municipios 3de
dezembro

5de
dezembro

A definir

25 de
dezembro

31de
dezembro

Vdrias datas

Ambito Desportivo e Terapéutico

Objetivos Gerais

Meta e Indicadores

Tema Objetivo Especifico

- Evitar comportamentos sedentérios;

- Promover a saude e os estilos de vida saudavel;

- Contribuir para dinamicas de inclusdo social;

- Promover os beneficios psicoldgicos, cognitivos, bioldgicos e sociais através da atividade fisica

para um crescimento e desenvolvimento saudavel;

- Fomentar a aprendizagem e o desenvolvimento de aptiddes das pessoas com limitagGes

funcionais.

Meta: Concretizar pelo menos 90% das atividades propostas.

Indicadores: N.2 de atividades concretizadas

Atividades

Recursos Fisicos,
Humanos e

Respostas
envolvidas

Parcerias Cronograma
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Centro de

marcha e corrida

Atividade Fisica
Adaptada

Natagdo
Adaptada

Atividade
Motora
Adaptada

Atividades
aquaticas

Apoio
Psicossocial

Terapia
Ocupacional

Terapia pelos
sons

Terapia da fala

vida

Aumentar/
melhorar as
competéncias
fisicas; Desenvolver
a capacidade de
raciocinio, atencgdo,
perce¢do
espaciotemporal e
da  concentragdo;

Fomentar as
relagbes
interpessoais e
sociais.

Melhorar as

competéncias
fisicas; estimular a
socializagdo.
Estimular para a
pratica da natagdo.

Melhorar as
competéncias
fisicas.

Melhorar a forga
muscular, o
equilibrio e o
condicionamento
cardiorrespiratério

Facilitar a
melhoraria das
competéncias

cognitivas, sociais e
emocionais

Facilitar e capacitar
a realizagdo das
atividades do dia-a-
dia
Estimular a
coordenagao
motora, o bom
humor, reduzir a
ansiedade, o stress
e além disso
melhorar a
qualidade de vida

Melhorar a eficacia
comunicativa

Corrida
Caminhada
Participagdo no corta-
mato inclusivo
organizado pela
associagdo O Ninho

Projeto Desporto Com
Vida

Ginastica
Projeto Desporto Com
Vida

Natagao
Encontro de natagdo
adaptada
Projeto Desporto Com
Vida

Atividade Fisica
Projeto Desporto Com
Vida

Hidroterapia
Adaptagdo ao meio
aquatico
Projeto Desporto Com
Vida

Servigo de psicologia
e de atendimento
social

Terapia ocupacional

Terapia pelos sons

Terapia da fala

Financeiros
extraordinarios
Fisioterapeuta,

Motorista e veiculo

Fisioterapeuta
Psicomotricista
AAD, motorista e
veiculo
Psicomotricista
AAD, motorista e
veiculo

Fisioterapeuta/

Terapeuta
Ocupacional

Fisioterapeuta/
Psicomotricista

Motorista, AAD
Veiculo

Psicologa
Assistente Social
Educador Social

Terapeuta
Ocupacional
Sala de Snoezelen

Terapeuta
Ocupacional

Terapeuta da Fala

Plano Anual de Atividades 2024

LR IPDJ
CACI

SE CMA
CACI IPDJ
GDA

SE CMA
CACI IPDJ

CACI IPDJ
SE

CACI IPDJ

SE

CACI
SE
FP
LR
P
CRI

CACI
CRI
SE

CACI

SE
CRI
P

Todo o ano

De outubro a
junho

De outubro a
junho

Todo o ano

Todo o ano

Todo o ano

Todo o ano

Todo o ano

Todo o ano
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Psicomotricidade Melhorar os Psicomotricidade Terapeuta CACI Todo o ano
movimentos, a Ocupacional IP
nogao do espaco, a Psicomotricista CRI
coordenagdo
motora, equilibrio e
ritmo
Fisioterapia Melhorar a fungdo Fisioterapia Fisioterapeutas P Todo o ano
articular e SE
muscular, o CRI
equilibrio e o CACI

movimento/marcha

2.2.BATA BRANCA - CFV, Azambuja Saude

BATA BRANCA - CFV, Azambuja Saude

Objetivos Gerais Prestar cuidados de saide em situagdo de consulta programada, dirigida a utentes sem médico de
familia, inscritos na UCSP de Azambuja e suas extensdes.

Meta e Indicadores Meta: Concretizar pelo menos 90% das atividades propostas.
Indicadores: N.2 de consultas
Objetivo Especifico Atividades Recursos Fisicos e N.2 Horas de Recursos Parcerias
Humanos Consultas Financeiros

semanais/mensais/

anuais
Consultas
M
Programadas a .
L o 75 Azambuja
utentes sem médico 10 Médicos
. . 300 ACSS
de familia; 1 Enfermeiro
. i o 3600 ACES
Prestar cuidados de satde primarios Consultas materno- 160.000€ LVT/ULS
infantis 1 Administrativo L
- Previsdo de cerca VFX
Atendimento 1 Coordenador i
de 11 mil consultas UCSP
Complementar ao .
Azambuja

Sabado

2.3. Plano da contabilidade e dos servi¢os administrativos

Objetivos Gerais - Melhorar e consolidar a imagem da Institui¢do;
- Assegurar a melhoria continua;
- Diversificar as fontes de receita;
- Reforgar a sustentabilidade econdmica e financeira da Instituicdo;
- Racionalizar custos/ despesas.

Objetivo Especifico Indicadores Meta Atividades Suporte e Recursos Cronograma e
responsaveis

Garantir prazos de N.2 de rutura de <5 Andlise de necessidades; Requisigdes internas Quadrimestral
entrega de bens e stock Andlise dos pedidos; AFC
produtos para Aprovacgdo das requisicGes CA
satisfagdo dos servigos internas. DE

Assegurar a correta N.2 de dias para <2 Preparar com rigor a mercadoria Requisi¢des internas Semanal

monitorizagdo das entrega de solicitada pelos varios servigos AFC
requisi¢des internas DE

Pagina 17 de 43



azambuja

- cerci ..
é:gﬂ or vida Plano Anual de Atividades 2024

produtos
requisitados
Garantir uma boa N.2 de quebras <10 Verificagdo regular de condiges Software Quadrimestral
gestdo dos produtos de armazenamento dos produtos AFC
com consequente em stock
redugdo do
desperdicio
Aumentar a venda de Receitas com a > 2500€ Venda de produtos produzidos na Registos Anual
produtos produzidos venda de Institui¢do Tesouraria
na Instituicao produtos
Negociar a relagBes N.2 de novos >1 Procura continua de novos Registos Anual
comerciais com os contratos fornecedores com pregos mais AFC
Fornecedores vantajosos para a Instituigdo,

mantendo sempre a qualidade e
frescura dos produtos

Aumentar o n.2 de N.2 de novos >3 Procura continua de novos Registos Anual
parceiros parceiros parceiros DE
CA
Melhorar o Equilibrar <100% Andlise dos Faturas Anual
desempenho receitas/ custos/ custos/despesas/receitas; Prazos de pagamento CA
financeiro despesas Rigor na aprovacgdo dos pedidos de DE
compras; Contabilidade

Prospegdo de mercado para novas
e rentdveis propostas de
contratagdo.

2.3.1. Plano dos Recursos Humanos

A CFV tem nos seus quadros 85 profissionais, afetos as valéncias/respostas sociais e servicos transversais,
dos quais sete se encontram ou de licenga de parentalidade ou com Certificado de Incapacidade Temporaria
para o trabalho, o que faz com que efetivamente sé tenhamos 78 trabalhadores. Contudo, nem todos os
profissionais tém hordario completo, em especial os trabalhadores afetos a respostas com a Intervencao
Precoce ou o Centro de Recursos para a Inclusdo. Da totalidade dos profissionais do quadro da Instituicdo
cerca de 37% (29) sdo quadros técnicos superiores. Para além dos trabalhadores do quadro, a instituigao
conta com mais 20 profissionais de quadros superiores, ao servico da CFV, 4 colocados pelo Ministério da
Educacgdo e 16 em regime de outsourcing. Se considerarmos a totalidade dos profissionais, podemos afirmar
gue 50% sao técnicos superiores, o que faz da CERCI Flor da Vida uma das entidades empregadoras privadas

do concelho de Azambuja com mais técnicos superiores ao seu servico.

Nos ultimos anos, houve um cuidado na selegao e recrutamento de pessoal, pautado pelo rigor e exigéncia
de perfis adequados aos lugares disponiveis. Houve ainda um esfor¢o enorme por parte da Instituicdo para
garantir um salario adequado e compativel com as fun¢Ges de cada trabalhador, com especial enfoque nos
quadros técnicos superiores, cuja dificuldade no recrutamento se tem acentuado face aos saldrios

praticados pelo Estado, que sdo superiores aos definidos pela tabela da CNISS, pela qual nos regemos.
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RECURSOS HUMANOS

Numero de
Profissionais

23

N =R B W W NN N WNNNPRPE WNR R RPWw

~
0o

20

Categoria Profissional

(Profissionais com vinculo)

Ajudante Agdo Direta
Empregada de limpeza

Assistente Administrativa

Trabalhador Agricola

Auxiliar Pedagoégica Ensino Especial

Motorista
Cozinheira
Despenseira

Monitor Atividades Ocupacionais e de Reabilitagdo

Trabalhador Aux. Servigos Gerais

Educadora Social
Fisioterapeuta
Formador
Assistente Social
Psicélogo
Psicomotricista
Terapeuta Ocupacional
Terapeuta da Fala

Aprovisionamento e Financeiro

Diretor de Servigos
Total
Categoria Profissional

(profissionais sem vinculo a institui¢do)

Professor do Ensino Basico

Nutricionista
Médico
Enfermeiro
Jurista
Contabilista
Total

Relativamente ao Plano de Atividades para este setor, abaixo encontram-se espelhadas as principais
intengdes do Conselho de Administragdo:

RECURSOS HUMANOS (RH)

- Potenciar e rentabilizar os Recursos Humanos;

Objetivos Gerais

Objetivo Especifico
Rentabilizar os

Recursos Humanos

Aumentar a eficacia do
processo de sele¢do

- Proceder a selegdo eficaz de novos candidatos;
- Desenvolver as competéncias e garantir a motivagdo dos RH;
- Assegurar o processo de participagdo dos RH na Institui¢do.

Indicadores

indice de afetagdo

N.2 de
trabalhadores que
denunciam o
contrato de
trabalho

Meta

100%

<5%

Atividades

Comparacao da taxa real do
trabalhador com a taxa de
afetagdo

Publicacdo de ofertas de trabalho,
selecdo criteriosa e analise de
curriculos, entrevista e avaliagdo
dos candidatos

Suporte e Recursos Cronograma e

responsaveis

Mapa de afetacdo de Anual
trabalhadores CA
DE
RH

Ficha de avaliagdo de Anual
candidato CA

Tratamento estatistico DT/DP/GF

DE
RH
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Avaliar a taxa de indice de avaliagdo 280% Aplicagdo de questionarios de Questiondrios e Anual
satisfagdo dos dos trabalhadores avaliagdo da satisfagdo dos tratamento estatistico CA
trabalhadores trabalhadores DE

RH

Investir na valorizagdo Taxa de 250% Elaboragdo do Plano Anual de Plano anual de Anual
profissional dos cumprimento do Formagao formagao CA

trabalhadores plano de formagdo Certificados de
Formagdo

Manter bons niveis de Nivel médio de >3,6 Aplicagdo da ficha de avaliacdo de Fichas de avaliagdo de Anual

qualificagdo na avaliagdo de desempenho desempenho e CA
avaliagdo de desempenho tratamento estatistico DT/DP/GF

desempenho dos DE
trabalhadores RH

2.3.2. Capacitagdo de trabalhadores

O trabalho ocupa grande parte das nossas vidas, logo é fundamental que os colaboradores se sintam bem
na nossa Instituicdo. Para tal é necessario serem reconhecidos e valorizados pelas suas a¢des. O bem-estar
dos nossos colaboradores é importante e por isso importa propiciar um clima organizacional que estimule
o sentimento de satisfacdo de todos, levando os funcionarios a desempenharem as suas atividades com
maior comprometimento, qualidade e criatividade, garantindo simultaneamente o sucesso da nossa

Instituicao.

De forma a conseguir recrutar pessoal qualificado para desempenhar funcdes do Complexo Social e de
Saude da Quinta das Rosas, face a escassez de mao-de-obra qualificada, a anterior Direcdo estabeleceu
uma parceria com o IEFP de Santarém do sentido desta entidade ministrar um curso de dupla certificacdo
de nivel IV de Técnico Auxiliar de Saude. A Formacao funciona de segunda a sexta-feira, entre as 9:00 e as
17:00 em instalacbes cedidas pela Camara Municipal de Azambuja, cuja conclusdo se prevé para o final do
ano 2024. Encontram-se 24 formandos a frequentar o curso, tendo a CERCI e o IEFP recolhido 38 inscrigdes.
A parte pratica desta formacgdo serd dada em parceria com a CERCI e o estagio serd efetuado também nas
nossas respostas. E um trabalho absolutamente inovador, que esperamos que tenha resultados muito

positivos aquando do recrutamento para o Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas.

Para além desta agdo e depois de auscultados os servigos, foi identificado um conjunto de necessidades de
desenvolvimento de capacidades e competéncias nas dreas abaixo identificadas que tentaremos dar
resposta no decurso do ano 2024 que se destina aos trabalhadores do quadro. Prevé-se aqui o
estabelecimento de parcerias com outras IPSS do concelho a fim de se conseguir juntar trabalhadores de

uma mesma area de forma a conseguirmos ministrar a formacdo a grupos de pelo menos 15 trabalhadores.
— Humanizacdo dos cuidados (respeito, privacidade, qualidade, direitos e deveres)
— A Deficiéncia
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— Gestdo de conflitos nos diversos contextos (identificagdao e resolugao, procurando estratégias
saudaveis nos diversos contextos — utente/utente; utente/colaborador; colaborados/colaborador)

— Responsabilidades no ambito da administracdo da medicacdo

— Primeiros Socorros

— Ajudantes de Acdo Direta — transferéncias, higiene e transporte de dependentes
— Envelhecimento na deficiéncia

— Sistemas de certificacdo da qualidade (abordagem indicada para a sensibiliza¢cdo a equipa de
AAD’s e restantes colaboradores)

— Motivacdo de equipas e comunicacdo positiva

— Processos Criativos e inovadores na intervencao na area da deficiéncia

Formacao de base para as Monitoras de Atividades Ocupacionais

Assim, depois de uma andlise ao Catdlogo Nacional de Qualificacbes, prevé-se que ao longo do ano
sejam ministradas as seguintes acdes de formacdo/capacitacido aos nossos trabalhadores:

3538 [Saude da pessoa idosa — cuidados basicos

1531 |Gestdo de conflitos

3564 |Primeiros socorros

5152 |Gestdo e motivagdo para a qualidade

7215 |Abordagem geral sobre a pessoa com deficiéncia

2.4. Plano da Administragdo e da Dire¢do Executiva

No Plano da Administracdo e da Dire¢do Executiva, prevé-se o desenvolvimento de um trabalho conjunto,
pautado pelo rigor e absoluta confianga, de forma a assegurar o funcionamento da Instituicdo nas respostas
gue esta desenvolve atualmente e a garantir a execugao dos projetos de investimento definidos como
prioridade por este Conselho de Administragao que irdo por uma lado responder a necessidades muito
concretas da comunidade e dos territdrios e por outro garantir o futuro e a sustentabilidade da Quinta das
Rosas. O estreitamento das relagées da CERCI com o Ministério da Saude e da Seguranca Social tera de ser
uma realidade e, nesse sentido, serd necessario encontrar um equilibrio entre o que é a gestdo do dia-a-
dia, responsabilizando mais as Dire¢des Técnicas existentes, a semelhanga do modelo que se preconiza para

as estruturas a criar , e o que é o trabalho da Administracdo e da Diregao Executiva de preparagao das
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condicbes necessarias a concretizacao dos grandes investimentos que se constituem como fundamentais
para as necessidades do nosso publico-alvo. Serd necessario fazer um trabalho de aproximacao de algumas
entidades com quem pretendemos estabelecer um conjunto de parcerias e de protocolos para garantir a
sustentabilidade do Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas, como é o caso das autarquias locais,
do Mistério da Saude e do Ministério do Trabalho e da Seguranca Social. Hd que preparar regulamentos,
protocolos e contratos de cooperacao, trabalho esse que exige alguma disponibilidade, nomeadamente no

gue toca a deslocagdes para reunides.

O ano de 2024 serda muito exigente em matéria de disponibilidade quer intelectual ou temporal e s6 com

rigor e confiancga sera possivel executar este plano de atividades.

3. Respostas Sociais e de Educacao

A CFV desenvolve atualmente a sua atividade através de seis Respostas Sociais e de Educagao e atualmente

uma resposta de Saude:

> Centro de Atividade e Capacita¢ao para a Inclusao
> Valéncia Socioeducativa

> Intervengdo Precoce

> Lar Residencial

> Formagao Profissional

> Centro de Recursos para a Inclusdo

> BATA BRANCA - CFV, Azambuja Saude

Relativamente a popula¢do-alvo, apresentam-se de seguida os numeros por resposta/ valéncia e por
género, com excecdo do projeto BATA BRANCA, que se prevé a realizacdo de cerca de 3600 horas de

assisténcia clinica e de enfermagem que resulta em 10.800 consultas.

RESPOSTA SOCIAL /
VALENCIA M F T
CACI Azambuja 23 17 40
CACI Olhalvo 8 7 15
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SE 13 5 18
IP 65 40 105
LR1 5 7 12
LR2 8 4 12
FP 19 13 32
CRI 155 79 234
TOTAL 281 160 441

Todas as Respostas Sociais e de Educagdo desenvolvem o seu préprio Plano, que inclui o planeamento
estratégico e operacional inerente ao seu funcionamento, sendo complementares do Plano que se

apresentou previamente e que é comum a todas as respostas/valéncias.

3.1.Centro de Atividade e Capacitag¢do para a Inclusédo (CACI)

A CFV tem em funcionamento dois Centros de Atividade e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI). O CACI de
Azambuja que iniciou a sua atividade a 1 de dezembro de 1995, tem a sua capacidade esgotada, 40 utentes,
com acordo de cooperagdo com o ISS para 38 utentes, e o CACI de Olhalvo, que entrou em funcionamento
a 1 de dezembro de 2004, com um acordo de cooperacdo para 15 utentes. Encontram-se ambos na sua
capacidade maxima de utilizagdo- 55 utentes. S3do tutelados e financiados pelo Instituto de Seguranca
Social. O CACI destina-se a pessoas com deficiéncia com idade igual ou superior a 18 anos, que ndo possam
por si s6, temporaria ou permanentemente, dar continuidade ao seu percurso formativo ou exercer uma
atividade profissional, ou ainda que se encontrem em processo de inclusdo socioprofissional,

designadamente entre experiéncias laborais.

O CACl rege-se atualmente pela Portaria n.2 70/2021 de 26 de marco, que regulamenta as condi¢Bes gerais
do edificado, os termos e as condig¢des técnicas de instalagdo e de organizagao, funcionamento e instalagao
a que deve obedecer a resposta social. Tem como objetivos criar condi¢cdes que visem a valoriza¢do pessoal
e a inclusdo social de pessoas com deficiéncia; desenvolver estratégias de promogao de autoestima e da
autonomia pessoal e social, através do envolvimento e participacdo ativa dos/as proprias/os na definicdo

das atividades a desenvolver; promover o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e relacionais,

Pagina 23 de 43



cerci

e(:gﬂor

vida Plano Anual de Atividades 2024

azambuja

tendo em conta o perfil, as aptiddes, os interesses e necessidades das pessoas com deficiéncia, com vista a
capacitar e maximizar as suas oportunidades de participacao social e econdmica; contribuir para o bem-
estar emocional e social, através da qualificacdo das atividades desenvolvidas, no que diz respeito ao
numero, variedade e natureza, privilegiando as atividades focadas na singularidade de cada pessoa com
deficiéncia, promovendo o seu bem-estar e qualidade de vida; articular processos de transicdo para
programas de inclusdo socioprofissional ou de reabilitacdo profissional; desenvolver atividades e servicos
centrados em facilitar/mediar percursos de aprendizagem e de inclusdo, que possibilitem um maior acesso
a comunidade, aos seus recursos e atividades; fomentar a participacdo ativa das pessoas com deficiéncia,
da respetiva familia e/ou representante legal na definicdo do projeto de vida da pessoa com deficiéncia,
gue se consubstancia na celebracdo do plano individual de inclusdo (Pll); promover medidas e a¢Ges de
capacitacdo e de aprendizagem ao longo da vida, observando a evolugdo das caracteristicas individuais de
cada destinatdrio, potenciando sempre a sua autonomia e inclusdo; dinamizar acbes de inclusdo na
comunidade, que promovam a alteracdo das representacdes, dos valores e das atitudes da sociedade face
as pessoas com deficiéncia, e a melhoria da sua qualidade de vida. A portaria é recente e encontra-se

atualmente em fase de adequacdo/implementac3o.

CACI'S
Objetivos Gerais - Garantir e reforgar a qualidade dos servigos individualizados prestados no CACI;

- Promover a inclusdo social, fortalecendo a relagdo de proximidade com a comunidade e parceiros;
- Melhorar a articulagdo do servico com os utentes, familias e recursos humanos.

Objetivo Especifico Indicadores Meta Atividades Suporte e Cronograma e
Recursos responsaveis

Assegurar a satisfagdo do N.2 de rescisdes de <1 Prestar o servico contratualizado com Registos Anual

utente/familia contrato por qualidade; internos DT
insatisfagdo; Analisar as reclamagbes/ sugestdes;
N.2 de reclamagdes <1 Reunides com utentes e ou RL.
e ou sugestdes.

Criar oportunidade de Distribuir publicidade; Facebook Anual
divulgar e de dinamizar N.2 de agBes 22 Divulgar o servigo nos meios de Flyers DT
as atividades do CACI comunicagdo social locais; Site CA

Promover a participagdo da Rede Social
comunidade em atividades.

Promover a inclusdo N.2 de participacGes >3 Visitar locais de interesse cultural; Fotos Anual

social na comunidade Eventos na comunidade; Registos DT
Comemoragdo de datas festivas.

Criar uma estratégia de Elaboragdo de um 21 Pesquisa no mercado local; Registos Anual

implementagdo de diagndstico das Sensibilizagdo do tecido empresarial ET
atividades socialmente necessidades e local.
uteis (ASU) potenciais dos
utentes

Corresponder as Taxa de Pl 100% Elaborar o Pll Registos Anual

necessidades, elaborados; ET

expectativas e potenciais
dos utentes e suas
familias

Monitorizagdo dos
PII;

Reunides de equipa;
Reunides de coordenagdo;
Reunides com utentes e RL;
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Taxa de 275% SessOes terapéuticas.
cumprimento das
sessdes
terapéuticas.
Adequar o servigo a nova Documentagdo do 31/12/2024 Revisdo da documentagdo do CACI; Portaria Anual
legislagdo CACI Reorganizagdo do funcionamento da 70/2021 de
Resposta, de acordo com as 26 de margo DT
orientagdes do ISS.
ET
CA
N.2 de intercambios >4 Atividades de intercambio com as
efetuados entre restantes respostas;
vdrias respostas;
N.2 de atividades Atividades previstas no PAA, nos seus
Desenvolver agdes de concretizadas do 280% vdrios ambitos; Fotografias
forma a reforgar a Plano Anual de Videos
comunicagdo com os Atividades, nos seus Redes Anual
utentes, RL e recursos varios ambitos; Sociais ET
humanos N.2 de eventos que Comemoragdes de datas festivas PAA DT
envolvam as >1 abertas a participagdo das familias e Registos
familias e RH; dos RH;
Taxa de
participagdo nas
reunides de RL. 2100% Reunides com os RL.
N.2 de Agdes de >4 Registos Anual
Formagao; Certificados CA
Reforgar a capacitagdo Realizagdo de agdes de formacao;
dos RH e melhorar a sua Taxa de
participagdo nas participagGes de RH >40%
atividades do CACI nas agGes de Realizagdo de reunides com equipa Registos Mensal
formagdo; técnica e de reunides com equipa DT
alargada (Técnicos Superiores, AAD,
N.2 de reuniGes de >6 Monitoras).

trabalho.

3.2. Valéncia Socioeducativa (SE)

A SE tem paralelismo pedagdgico para o 12 ciclo, com contratos de cooperagdo anuais com o Ministério da
Educacgdo. A escola situa-se na Quinta das Rosas, em Azambuja e tem capacidade para 25 alunos. Este ano
letivo presta apoio a 18 alunos com necessidades educativas especiais de caracter permanente, com
autorizac¢ado de frequéncia por parte do Ministério da Educac¢do. Esta valéncia é enquadrada pelo Decreto-
Lei n.2 54/2018, de 6 de julho e pela Portarian.21102 de 1997, que regulam as condi¢des de elegibilidade
dos alunos com necessidades educativas especiais, a frequéncia de escolas de ensino especial, e os

diferentes apoios técnico-pedagodgico e técnico-financeiro prestados pelo Ministério da Educagao.
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Objetivos Gerais

ESCOLA DE ENSINO ESPECIAL (SE)

- Garantir a qualidade dos servigos individualizados prestados aos alunos;

- Assegurar a exceléncia na relagdo entre RH, alunos e Encarregados de Educagdo (EE);

- Garantir o desenvolvimento de competéncias dos alunos;

- Melhorar a comunicagdo da valéncia;

- Racionalizar custos.

Objetivo Especifico Indicadores Meta Atividades Suporte e Cronograma e
Recursos responsaveis
Cumprir o calendério Data de inicio do 100% Preparagdo do ano letivo; Registos Anual
escolar ano letivo; Calendarizagdo das agdes; PAA Diretora
Periodos letivos e Elaboragdo do Plano de Atividades. Planificacbes Pedagdgica
de avaliagdo; Projeto de (DP)
Programa de Turma (PT) Conselho
Atividades Livres Programa de Pedagodgico
nas interrupgdes Atividades (cpP)
letivas. Livres
Manter o paralelismo N.2 de documentos 100% Elaboragdo, revisdo e envio de Documentos Anual
pedagdgico — 12 ciclo do recebidos e documentos solicitados pelo ME Manuais DP
ensino bdsico — para enviados pelo ME Regulamentos CA
criangas e jovens com relatorios
NEE de caracter
permanente
Garantir a satisfagdo dos N.2 de reclamagdes <1 Analise e tratamento das reclamagdes Livro de Anual
alunos e EE anuais reclamagdes DP
PACP CA
Promover a participagdo N.2 de >8 Visitas de estudo; Fotos Anual
e ainclusdo social participagdes em Participagdo em eventos da registos DP
atividades na/ com/ comunidade;
para a comunidade Comemoragdo de datas festivas
previstas no PAA.
Envolver os EE e alunos Grau de 80% Registos da Anual
enquanto parceiros no participagdo de EE Promover reunides com EE sempre que reuniao DP
processo educativo em reunides; se justifiquem Documentos Docentes
Grau de 100% assinados
participa¢do dos
alunos e EE na
elaboragdo do PEl e
PIT do aluno.
Assegurar uma boa N.2 eventos 22 Executar os eventos previstos no PAA Fotos Anual
relagdo entre Registos DP
colaboradores, alunos e ETP
EE
Garantir um servico Taxa de elaboragdo 100% Avaliagdo das necessidades e RTP Anual
individualizado de acordo de RTP, PEl e PIT expectativas do aluno; PEI DP
com as necessidades e Definigdo das medidas a implementar; PIT Docentes
expectativas dos alunos e Elaboragdo e aprovagdo do RTP, PEl e Terapeutas
EE PIT. EE
Desenvolver o PEl e PIT Taxa de Aplicagdo, monitorizagdo e revisdo do Fichas de Periodo letivo
de forma eficaz concretizagdo >80% PEl e PIT avaliagdo DP
Docentes
Diversificar as medidas Recursos >4 Aulas curriculares, oficinas Sumarios Anual
educativas e recursos educativos pedagodgicas, AFA, natacdo e terapias Avaliagdo dos DP
educativos disponiveis PEI ET
Melhorar o ciclo N.2 de informacgGes >5 Usar a Dropbox, o correio eletrénico, o Dropbox Anual
comunicacional da divulgadas Facebook, placards Correio DP
organizagdo Eletrénico ET
Registos
Folhetos
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Reforgar a capacitagdo N.2 de Agdes de 24 Realizagdo de agdes de formagdo; Registos Anual
dos RH e melhorar a sua Formagao; Realizagdo de reunides Conselho Certificados DP
participagdo nas N.2 de 250% Pedagdgico; CA
atividades da SE participagdes de RH Realizagdo de reunides com equipa
nas acdes de Tecnicopedagdgica
formagdo; 100% Registos
N.2 de reunides de
trabalho.
Gerir de forma eficiente Taxa de execugdo 100% Controlo e gestdo eficaz dos recursos Centro de Anual
a distribuicdo do do orgamento por existentes; custos DP
financiamento do ME rubricas financiadas Envolvimento dos RH nas despesas CA

relativas a materiais e atividades extra Secretaria
ndo previstos em financiamento do
ME.

3.3.Intervengdo Precoce (IP)

A Intervencdo Precoce rege-se pelo decreto-lei n.2 281/2009 de 6 de outubro e consiste num conjunto de
medidas de apoio integrado centrado na crianca e familia, incluindo a¢des de natureza preventiva e
reabilitativa, designadamente no ambito da educacio, da satide e da acdo social. E desenvolvida através da
atuacdo coordenada dos Ministérios do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, da Saude e da
Educacdo, com envolvimento das familias e da comunidade. Esta abrange as criancas entre os 0 e 0s 6 anos,
com alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo que limitam a participacdo nas atividades tipicas para a
respetiva idade e contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem como as suas

familias.

A CFV tem atualmente um acordo de cooperac¢do com o ISS, I.P. para 30 criancas/familias, com capacidade
de servigo para 40, tendo apresentado, em outubro de 2023, duas candidaturas PROCOOP, uma, de revisao
do acordo de cooperagdo existente para 40 criangas e outra para um novo acordo de cooperag¢ao, para a
capacidade maxima de 80 criangas. O acordo atual integra duas Equipas Locais de Intervengao,
nomeadamente ELI Cartaxo — Azambuja e ELI Alenquer, Arruda e Sobral de Monte Agrago. Em ambas as
equipas, o numero de criangas/familias, acompanhadas pelos técnicos de IP, é superior ao estabelecido em
acordo, tendo em conta a metodologia do SNIPI em que ndo sdo implementadas listas de espera. A equipa

técnica afeta ao acordo da CFV, acompanhava, a data de 30 de junho de 2023, 105 criangas/familias.
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INTERVENGAO PRECOCE (IP)

Objetivos Gerais

- Cumprir com as normas e procedimentos do SNIPI (Sistema Nacional de Intervengdo Precoce);

- Melhorar a qualidade de vida das criangas e familias acompanhadas no ambito do SNIPI
- Assegurar resposta a todas as criangas elegiveis para o SNIPI;

- Melhorar a articulagdo do servico com os clientes, significativos e colaboradores.

Objetivo Especifico Indicadores Meta Atividades Suporte e Cronograma e
Recursos responsaveis
Fornecer informagdes, a Ao longo do
todas as familias das Registos de ano
criangas referenciadas, N.2 de reunides >1 por Reunido de acolhimento (12 contato) reunido e
relativamente ao familia e acompanhamento familiar consentimentos ET
funcionamento e informados
procedimentos do SNIPI
Avaliar todas as
referenciagdes que
cheguem a ELI, Avaliagdo das referenciagdes;
garantindo o N.2 de Encaminhamento para outros
encaminhamento das referenciacGes, de servigos da comunidade; Registos Ao longo do
criangas nao elegiveis avaliagdes, de 100% Atribuicdo de responsdvel de caso; Atas ano
para o SNIPI e encaminhamentos Intervengdo nos diferentes contextos;
acompanhar as criangas ede Reunido de equipa das ELI’S.
elegiveis até ao limite acompanhamentos ET
maximo estabelecido no
acordo de cooperagdo
em vigor
Elaborar o Plano Objetivos de intervengdo
Individual de Intervengdo = Taxa de elaboragdo > 1 por Apoios diretos e vigilancias PIIP Anual
Precoce (PIIP) de PIIPs crianga Articulagdo com familias e Registos ET
estabelecimentos de ensino/IPSS
Desenvolver agbes de Reunides com familias; Ao longo do
sensibilizagdo/formagao N2 agbes efetuadas 24 Workshops; Ata ano
de junto das familias e Encontro anual de técnicos de IP, Fotos
comunidade escolar familias e parceiros. ET
Ao longo do
Promover a formagédo N2 agdes solicitadas 100% Acbes de formagdo realizadas na area Certificados de ano
continua dos técnicos de do desenvolvimento infantil participagdo
P ET

3.4.Lar Residencial (LR)

O Lar Residencial iniciou a sua atividade em fevereiro de 1999, sendo um equipamento social tutelado pelo
ISS, I.P. e carateriza-se por ser um estabelecimento para alojamento coletivo, de utilizacdo temporaria ou
permanente, de pessoas com deficiéncia e incapacidade que se encontrem impedidas de residir no seu
meio familiar. E financiada pelo C.R.S.S.L.V.T. através de protocolos de cooperacdo. Atualmente a atividade
é desenvolvida em duas estruturas - Lar 1 que se situa na Rua Trds dos Quintais, em Azambuja; Lar 2 que se
situa na Quinta da Mina, em Azambuja. Foram celebrados acordos de cooperagao com o Centro Distrital de

Seguranga Social de Lisboa e Vale do Tejo a 01.12.1998 (revisto a 30.07.2004) e a 01.12.2015
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respetivamente e cada lar tem capacidade para 12 utentes, embora o acordo de cooperacao do LR2 apenas

inclua 11 utentes.

Objetivos Gerais

Objetivo Especifico

Assegurar a satisfagdo
do utente/familia

Criar oportunidade de
divulgar e de dinamizar
as atividades do LR

Definir estratégias de
intervengao
individualizadas

Promover a inclusdo
social através da
participagdo em

atividades socioculturais
Estimular a
compreensao e
exercicio dos direitos e
deveres

Promover e reforgar as
relages no universo
dos lares residenciais

Garantir o cumprimento
das exigéncias do ISS

Melhorar o ciclo
comunicacional da
organizagao

Reforgar a capacitagdo
dos RH e melhorar a sua
participagdo nas
atividades dos Lares
Residenciais

LAR RESIDENCIALIE Il

- Garantir a qualidade dos servigos prestados;
- Assegurar a exceléncia na relagdo entre RH, utentes e Representantes Legais (RL);
- Garantir o desenvolvimento de competéncias dos utentes;

- Promover a autodeterminacdo e a inclusdo social dos utentes;

- Proporcionar aos utentes um ambiente familiar nos lares residenciais;
- Promover a autodeterminagdo dos utentes;
- Melhorar a comunicagdo da valéncia;

- Racionalizar custos.

Indicadores

N.2 de rescisdes de
contrato por
insatisfagdo;

N.2 de reclamagdes

e ou sugestdes.
N.2 de agdes

N.2 de PDI e de PIC
elaborados

PAA

Participagdo em
reunides

N.2 de atividades

Visitas de
acompanhamento
do ISS

N.2 de informagdes
divulgadas

N.2 de AgOes de
Formagao;
N.2 de
participagdes de RH

Meta Atividades
<1 Prestar o servigo contratualizado
com qualidade;
Analisar as reclamagbes/ sugestdes;
Reunides com utentes e ou RL.

>2 Distribuir publicidade;
Divulgar o servigo nos meios de
comunicagdo social locais;
Promover a participagdo da
comunidade em atividades.
100% Elaborar e monitorizar o PDI e o PIC;
Reunides com utentes e RL;
Acompanhamento médico;
Acompanhamento familiar, social e
psicoldgico.
>80% Implementagdo das atividades
previstas no PAA;
SessGes semanais de atividades de
animacdo sociocultural.

100% Realizar reunides de utentes

>3 Comemorar os aniversarios;
Realizar visitas a locais de interesse
escolhidos pelos utentes;
Comemoragdo de datas especiais.
100% Assegurar a existéncia de
instrumentos internos adequados a
legislacdo em vigor e As orientacdes
do ISS
>5 Usar a Dropbox, o correio eletrénico,
o Facebook, placards

>4 Realizagdo de agdes de formagdo;
Realizagdo de reuniGes com equipa

>50% técnica;

Suporte e
Recursos
Registos internos

Facebook
Flyers
Site
Rede Social

PDI
PIC
Registos

PAA
Registos
Fotos
Publicagdes
Registo de
reunides

Monitorizagdo de
atividades;
Livro de
ocorréncias;
Relatdrio da visita
de
acompanhamento

Dropbox
Correio Eletrénico
Registos
Folhetos
Registos
Certificados

Cronograma e
responsaveis
Anual
DT

Anual
DT
CA

Anual
DT
ET

Anual
DT
ET

Semestral
DT
Utentes
Psicologa
Assistente
Social
Semestral
DT
CA
DE
Semestral
DT
CA
DE
Anual
DT
ET
DE
Anual
DT
CA
DE
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nas agoes de 100% Realizagdo de reunides com equipa Registos
formagao; alargada (Técnicos Superiores, AAD,
N.2 de reunibes de Monitoras).
trabalho.
Gerir de forma eficiente Taxa de execugdo 100% Controlo e gestdo eficaz dos recursos Centro de custos Anual
a distribui¢do do do orgamento por existentes; DT
financiamento do ISS rubricas financiadas Envolvimento dos RH nas despesas CA
relativas a materiais e atividades DE
extra ndo previstos em Secretaria

financiamento do ISS.

3.5. Formacgdo Profissional (FP)

A Valéncia de Formagdo Profissional (FP) iniciou funcionamento em outubro de 1990 e tem como objetivo
a qualificacdo de pessoas com deficiéncia e ou incapacidade (PCDI) e a sua integragdo socioprofissional. A
CFV é uma Entidade Formadora com Acreditacdo renovada em 2014 pela Direccdo-Geral do Emprego e das
Relacbes de Trabalho (DGERT) nas seguintes areas de educac¢do e formacdo: 215 — Artesanato, 346 -
Secretariado e trabalho administrativo, 522 — Eletricidade e energia, 542 — IndUstrias do téxtil, vestuario,
calcado e couro, 543 — Materiais (industria da madeira, cortica, papel, plastico, vidro e outros), 621 —

Producdo agricola e animal, 622 — Floricultura e jardinagem e 811 — Hotelaria e Restauracgao.

A CFV desenvolve Cursos Profissionais cofinanciados pelo Fundo Social Europeu (FSE) e pelo Governo da
Republica Portuguesa, no ambito do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (POISE) para a
Tipologia 3.0. — Qualificagdo de Pessoas com Deficiéncia e ou Incapacidade. A FP tem como Entidade

Reguladora o Instituto do Emprego e da Formagao Profissional, IP (IEFP, IP).

A CERCI Flor da Vida tera em 2023 a decorrer a execu¢do da candidatura n.2 POISE-03-4215-FSE-000093, a
candidatura esta prevista para um periodo total de 36 meses de 01/09/2022 a 31/07/2025, no entanto,
dadas as circunstancias indicadas no Aviso de abertura de concurso, foi necessario repartir o total da
execucdo fisica e financeira programadas. Serdo registadas numa primeira fase, no atual pedido de
financiamento até 31/12/2023, 82 698 horas de volume de formacdo e 608.758,92€ de custos. No pedido
de alteragdo a enquadrar no Portugal 2030, numa segunda fase a partir de 01/01/2024, prevé-se

registar/candidatar as restantes 137.700 horas de volume de formac&o e 752.636,49 € de custos.

Nesta sequéncia, se considerarmos a informacao relativa a totalidade da candidatura, a decorrer de 01-09-
2022 a 31-07-2025, com a duracdo total de 36 meses, esta inclui o total de 14 cursos, para 84 formandos e

um volume de formacdo de 208.218 horas.
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Dos 17 cursos de formacao inicial propostos inicialmente em sede de candidatura constituidos com base

em Percursos Tipo B (duracdo de 3.600h) e C (duragdo de 2.275 e 1.200 horas); e um curso de formacdo

continua com uma carga hordria de 400 h, os mesmos tiveram que ser reformulados, devido a atrasos nos

inicios do curso de Operador/a de Jardinagem e Cozinheiro/a uma vez que aguardavamos avaliacdo em

Centro de Recursos (IAOQUE) de alguns formandos. Assim sendo foi solicitada uma reformulagdo da

candidatura inicial, pedindo a substituicdo do curso Operador/a Agricola de 1200h para uma Formacdo

Continua de 400h na mesma érea, a substituicio do curso Costureira/o Modista de 1200h por uma

Formagéo continua de 400h na area de Empregado/a de Mesa.

FORMAGAO PROFISSIONAL (FP)

- Garantir a eficdcia na selecdo de candidatos a FP;
- Garantir a qualidade na relagdo entre os profissionais da FP, os formandos e os RL;

Objetivos Gerais

Objetivo Especifico

Assegurar a selegdo
atempada de formandos
a iniciar agoes,
mantendo preenchidas
as vagas existentes
Garantir baixa taxa de
rescisdo de contratos de
FP
Assegurar que a FP
corresponde
afirmativamente as
necessidades e
expectativas dos
formandos e RL

Garantir elevado indice
de aproveitamento nos
cursos de formagdo

Assegurar o
desenvolvimento da
componente da FPCT e
o acompanhamento do
formando pelo Técnico

- Desenvolver com qualidade cursos de formagdo profissional de acordo com os referenciais de Catalogo Nacional

de Qualificagdes;

- Promover a autodeterminagdo e o empowerment dos formandos;

- Promover a empregabilidade e a integracdo profissional dos formandos;

- Promover atividades que visem a inclusdo social;

- Melhorar a comunicagdo da resposta;

- Racionalizar custos.
Indicadores

N.2 de formandos
selecionados

Taxa de rescisdo de
contratos por
insatisfacdo
indice de satisfacdo
de formandos e RL;
N.2 de reclamagdes;
N.2 de Reunides
com RL.

N.2 de formandos
com
aproveitamento

N.2 de formados
em FPCT;

N.2 de
acompanhamentos
e avaliagdes
previstos no PIF;

Meta Atividades

100% Assegurar a abertura de vagas e
selecdo de candidatos;
Entrevista de sele¢do de candidatos;
Aplicagdo de testes psicoldgicos
adequados.

>5% Desenvolver estratégias que

permitam indices motivacionais
elevados

100% do

previsto

Determinar o nivel de satisfagdo dos
formandos e RL;
Assegurar a existéncia de uma boa
relagdo entre todos;
Reunides com RL;
Tratamento de reclamagdes.

290% UFCD ministradas vs previstas;
Visitas de estudo;
PAA;
Controlo de assiduidade;
Utilizagdo de métodos e praticas
técnico-pedagogicas adequadas a
cada um dos formandos de forma a
garantir o aproveitamento em todas
as componentes da formagdo.
100% Desenvolver protocolos com
Empresas;
Assegurar o acompanhamento do
90% formando pelo TAFE e Tutor;
Avaliagdo do desempenho do
formando;

Suporte e Cronograma e
Recursos responsaveis
Entrevista Quadrimestral
Testes de GF
orientagdo Psicéloga
vocacional Assistente
Social
Relatdrios Quadrimestral
GF
ET
Reclamagdes Semestral
Registos GF
CA
DE
Recursos técnico- Anual
pedagdgicos GF
Plataformas CP
Mapas de (Coordenador
assiduidade Pedagodgico)
Relatdrios ET
Relatdrios Quadrimestral
Plataformas de GF
trabalho CcP
Protocolos TAFE
firmados
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de Apoio a Formagdo indice de 250% Realizagdo de agdes de
em Empresa (TAFE). contratagao. sensibilizagdo para a contratagdo.
Assegurar o N.2 de contactos 280% Acompanhamento da carreira Relatdrios Anual
acompanhamento do realizados profissional do formando TAFE
formando apés a GF
conclusdo do curso de
formagao profissional
Realizar e participar em N.2 de >5 Implementagdo do PAA Registos Anual
eventos participagdes Fotos GF
Redes Sociais cpP
ET
Promover a N.2 de sessdes > 80% Desenvolvimento da componente de = Recursos técnico- Semestral
autodeterminagdo dos previstas formagdo para a integragdo e para a pedagogicos ET
formandos cidadania; Equipamentos
Realizar o acompanhamento Trabalhos dos
psicolégico e social ao formando. formandos
Informatizar os suportes ~ N.2 de ferramentas 50% Informatizar as ferramentas de Recursos técnico- Anual
técnico-pedagdgicos da digitais trabalho usadas pelos formadores e pedagogicos ET
FP outros técnicos
Garantir o cumprimento Visitas de 100% Assegurar a existéncia de Relatério da visita Semestral
das exigéncias do IEFP acompanhamento instrumentos internos adequados a de DT
do IEFP legislagdo em vigor e as orientagdes =~ acompanhamento CA
do IEFP; Relatério de DE
Elaborar o Relatério de Gestdo; Gestdo
Melhorar o ciclo N.2 de informag&es >5 Usar a Dropbox, o correio Dropbox Anual
comunicacional da divulgadas eletrénico, o Facebook, placards Correio Eletrénico DT
organizagao Registos ET
Folhetos DE
Reforgar a capacitagdo N.2 de Agdes de >4 Realizagdo de agdes de formagdo; Registos Anual
dos RH e melhorar a sua Formagao; Certificados DT
participagdo nas N.2 de >50% Registos CA
atividades da Formagdo  participagdes de RH DE
Profissional nas agles de
formagao; 100% Realizagdo de reunides com equipa
N.2 de reuniGes de técnica.
trabalho.
Gerir de forma eficiente Taxa de execugdo 100% Controlo e gestdo eficaz dos Centro de custos Anual
a distribuicdo do do orgamento por recursos existentes; DT
financiamento do IEFP rubricas financiadas Envolvimento dos RH nas despesas CA
relativas a materiais e atividades DE
extra ndo previstos em Secretaria
financiamento do IEFP.
Desenvolver as N.2 de iniciativas >8 Servir o almogo a cooperadores da Registos Mensal

competéncias dos
formandos em contexto
de pratica simulada

3.6.Centro de Recursos para a Incluséo (CRI)

CFV e outros a designar pelo
Conselho de Administragdo, no
espaco do restaurante pedagdgico e
em dia a designar

A CFV esta acreditada pelo Ministério da Educa¢do (ME) como CRI desde 24 de Marco de 2009, tendo a
renovacgdo de acreditacdo ocorrido em julho de 2022. O CRI é uma estrutura apoiada pelo ME que visa

apoiar a inclusdo das criangas e jovens com necessidades educativas especiais de caracter permanente,
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inseridas nas estruturas regulares de ensino e abrangidas pelo decreto-lei n.2 54/2018, de 6 de Julho. O

servico é desenvolvido com base em Planos de Acdo elaborados em parceria com 8 Agrupamentos de

Escolas (AE), em trés concelhos, designadamente os A.E.s de Azambuja, do Alto de Azambuja e de Vale

Aveiras do concelho de Azambuja; os AEs do Carregado, de Damiao de Goes, da Abrigada e de Visconde de

Chanceleiros, do concelho de Alenquer e ainda o AE Antdnio de Ataide, do concelho de Vila Franca de Xira.

O apoio é prestado, em regime de itinerancia, nas escolas que as criancas frequentam e tem como objetivo

desenvolver um trabalho de parceria com os Agrupamentos de escolas de modo que as criancas possam

beneficiar de apoios especializados e diferenciados no contexto da escola inclusiva, bem como do

desenvolvimento de planos individuais de transi¢cao nas oficinas da CERCI.

CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO (CRI)

- Assegurar a exceléncia na relagdo com os alunos e Agrupamentos de Escola (AE);

Objetivos Gerais

Obijetivo Especifico

Assegurar a existéncia
de uma boa relagdo
entre AE, alunos, EE e
CERCI Flor da Vida
Garantir um servigo
individualizado de
acordo com as
necessidades e
expectativas dos
alunos, AE e EE

Concretizar os
objetivos previstos no
Pl
Melhorar o ciclo
comunicacional da
organizagao

Reforgar a capacitagdo
dos RH e melhorar a
sua participagdo nas

atividades do CRI

Gerir de forma
eficiente a distribuicdo
do financiamento do
ME

- Garantir o desenvolvimento das competéncias dos alunos;

- Assegurar a melhoria continua da valéncia de CRI;

- Desenvolver as competéncias e assegurar a motivagdo dos RH afetos ao CRI;
- Melhorar a comunicagdo da valéncia de CRI;

- Racionalizar custos.

Indicadores

Taxa de reunides
efetuadas

Taxa de
elaboragdo dos
Planos de
Intervencgao;
Participagdo dos
alunos/EE na
elaboragdo dos PI.
Taxa de
concretizagdo do
PI
N.2 de
informacdes
divulgadas

N.2 de Agdes de
Formagao;
N.2 de
participagdes de
RH nas agGes de
formagao;

N.2 de reunides de
trabalho.
Taxa de execugdo
do or¢gamento por
rubricas
financiadas

Meta

>80% do
previsto

100%

> 80%

>80%

>50%

100%

100%

Atividades

Reunides

Avaliacdo das necessidades e

expectativas do aluno;
Definigdo das medidas a
implementar;

Elaboragdo e aprovagdo do PI.

Aplicagdo, monitorizagdo,

reavaliagdo e avaliagdo final do PI

Usar a Dropbox, o correio

eletrénico, o Facebook, placards;

Realizagdo de reunibes de

organizacgdo, avaliagdo e revisdo

dos servigos prestados.

Realizagdo de agdes de formacdo;

Realizagdo de reunides com

ET/AE/DP.

Controlo e gestdo eficaz dos

recursos existentes;

Suporte e Recursos

Convocatdrias
SolicitagBes de reunides
Relatdrios de reunides

Plano de Intervengdo

Fichas de
avaliagdo/monitorizagdo

Dropbox
Correio Eletrénico
Registos
Folhetos
Atas de reunides
Registos
Certificados
Registos

Centro de custos

Cronograma e
responsaveis
Anual
ET
DP

Anual
ET

Quadrimestral
DP

Anual
DP
ET

Anual
DP
CA
DE

Anual
DP
CA
DE
Secretaria
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4. Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas e outros projetos

Prevé-se a conclusao das obras de construcdo do Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas no ultimo
trimestre de 2024 e a sua entrada em funcionamento no primeiro més de 2025. Um equipamento social e
de saude completamente novo, sediado na Quinta das Rosas, em Azambuja, para as respostas socias de Lar
Residencial para pessoas com deficiéncia, que prevé a descontinuagao do Lar Residencial 1 e ainda a criacdo
de mais 18 vagas; a criagdo de um novo Centro de Atividades e Capacita¢do para a Inclusdo com capacidade
para 30 utentes; Estrutura Residencial para Pessoas ldosas grandes dependentes, com capacidade para 30
utentes; Servico de Apoio Domicilidrio com capacidade para 50 utentes; Unidade de Cuidados Continuados
Integrados de Longa Duracdo e Manutenc¢ao, com capacidade para 30 utentes, que dispde ja de parecer
favordvel de adesdao a Rede Nacional de Cuidados Continuados; e Clinica de exames complementares de

diagndstico e de saude.

E um projeto bastante ambicioso, que responde a necessidades identificadas nos instrumentos de
Diagnodstico Social da Rede Social dos concelhos de Azambuja e Alenquer e nos levantamentos das
necessidades regionais de reforco da RNCCI, tendo sido consultada a Comissdao Nacional de Coordenacao
da RNCCI, tendo esta ultima identificado como necessarias 1900 vagas apenas na ARS LVT. Serd um
investimento significativo, que requer um grande envolvimento da Instituicdo e da sociedade civil e
representa um enorme avango na garantia dos direitos basicos da pessoa com deficiéncia e ou incapacidade

e da pessoa idosa.

O projeto do Complexo Social e de Saude da Quinta das Rosas prevé o recrutamento de um vasto,
diversificado e qualificado quadro de pessoal, que responda de forma adequada aos servicos a prestar em
todas as respostas sociais e de saude, obedecendo a modelos de gestdo profissionalizada. Um quadro de
pessoal que obedece aos critérios especificos legais para cada resposta, nomeadamente no concretizado
na portaria 67/2012 de 25 de fevereiro, na portaria 38/2013 de 30 de janeiro, na portaria 59/2015 de 2
marg¢o, na Portaria n.2 50/2017 de 2 de fevereiro e na Portaria n.2 70/2021 de 26 de margo, que definem
as condig¢Oes de organizagao, funcionamento e instalagao de estabelecimentos, ERPI, SAD, Lar Residencial,
UCCI e de Centro de Atividades e Capacita¢do para a Inclusdo, respetivamente. No ambito deste projeto
prevé-se a criagdo de 64 novos postos de trabalho, sendo que 21 correspondem a quadros técnicos

superiores.
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Na UCCI e na Clinica de Saude e de Exames de Diagndstico Complementares prevé-se a prestacdo de
servicos e cuidados de saude, nomeadamente consultas de especialidade, apoio terapéutico e exames

complementares de diagndstico.

Na area dos recursos humanos, o projeto prevé a partilha de recursos entre respostas sociais,
especialmente no que diz respeito a servicos base, como sejam: refeitério /cozinha, limpeza, lavandaria,

transportes e terapias.

Serdo promovidas e asseguradas acles especificas de formacdo profissional para o desempenho das
fungdes com exceléncia, por forma a garantir servicos com qualidade. Uma dimensao que serd igualmente

rentabilizada entre as necessidades de cada resposta social.

De forma a conseguir recrutar profissionais Auxiliares de Acdo Direta qualificados, estamos ja a promover,
em parceria com uma entidade externa, o curso Técnico Auxiliar de saude, de nivel IV, com equivaléncia ao

129 ano, de dupla certificacdo.

Estd em aberto a possibilidade de efetuar candidaturas ao Instituto Nacional de Reabilitagdo, no presente

ano, para financiamento de Projetos a desenvolver com os utentes nas dreas de lazer e participacao social.

Quando o projeto da Quinta das Rosas for uma realidade, ha que reestruturar o espaco envolvente,
nomeadamente o picadeiro e estabulos e as areas agricola e de jardinagem, que podera passar pela
evolucdo da “Horta Pedagdgica” ja existente para uma “Quinta Pedagdgica Inclusiva”. Com a criacdo de um
espaco inclusivo, com caracteristicas rurais, pretende-se potenciar a capacitagdo pessoal e social de
criangas, jovens e adultos com deficiéncia ou incapacidade e simultaneamente criar uma resposta social
inovadora para os utentes da CFV e as crianc¢as que estdo integradas em Unidades de Multideficiéncia, em
horario escolar, que ndo Ihes oferece uma resposta social nos periodos ndo letivos nem nas interrupgoes

letivas.

O Conselho de Administracdo, dara nota de novas inten¢des de investimento, sobretudo na area da
promocdo da autonomia e vida independente. O direito de as pessoas com deficiéncia viverem de forma
independente, com acesso a recursos, servigos e instalagdes na comunidade, permite o acesso ao pleno

gozo dos direitos de uma cidadania ativa e participativa.

Na prioridade da reducdo das vulnerabilidades sociais do PRR inserem-se os relevantes investimentos e
reformas nas areas da Saude, Habitacdo e Redes de Apoio dirigidas a pessoas vulnerdveis. A agenda
tematica 1 coloca as pessoas no centro das preocupacbes e pretende promover uma sociedade mais

inclusiva e menos desigual.
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Desta forma, o PRR dard resposta a Instituicbes que promovam respostas sociais inovadoras, que

assegurem o equilibrio entre a privacidade, o ambiente coletivo e protetor e respostas residenciais de

pequena dimensao, privilegiando um ambiente mais familiar e humanizado e menos centrado num modelo

institucional de larga capacidade, destinadas a pessoas com deficiéncia ou incapacidade, tendo como

prioridade a garantia da qualidade e a promocdo da autonomia das pessoas apoiadas.

Perante a imprevisibilidade da atual situacao que se vive no pais e no mundo, a Instituicdo continua atenta

e sensivel a abertura de candidaturas que possam surgir, no entanto o foco atual estd na execucgao das que

temos em maos.

5. Caracterizagao dos Recursos Fisicos Existentes

Viaturas

VIATURAS

Veiculo de Passageiros de 5 lugares

NUMERO TIPO DE VIATURA |
1

Viatura Ligeira

Veiculo de Passageiros de 9 lugares

Viatura Ligeira

Veiculo de Passageiros de 9 lugares Adaptado

Viatura Ligeira

Veiculo de Mercadorias

Viatura Ligeira

Veiculo de Passageiros de 26 lugares Adaptado

RRr W W

Viatura Pesada

Edificios

IRESPOSTA SOCIAL / VALENCIA/ SERVICOS MORADA |

Sede, CACI Azambuja, UR 2, Servicos
Administrativos e Gerais

Rua da Quinta Mina, Azambuja

SE, IP, CRl e FP

Quintas das Rosas, Azambuja

CACI Olhalvo Rua Prof.2 Maria José Jesus Matos, n.2 4 Olhalvo
UR1 Rua Trds dos Quintais, Azambuja
FP Rua Julio César Santos, n? 4, A — B, Azambuja

Instalacdo de apoio aos servicos gerais e FP

Praceta da Fataca

6. Parcerias

O Quadro seguinte identifica as principais Entidades Parceiras da CFV.

ENTIDADES DE PARCERIA AREA DE INTERVENGAO

Agrupamento de Escolas Alves Redol (Escola Dr. Vasco Moniz)

Ensino

Agrupamento de Escolas D. Antdnio Athaide

Ensino
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Agrupamento de Escolas da Abrigada Ensino
Agrupamento de Escolas de Azambuja Ensino
Agrupamento de Escolas de Samora Correia Ensino
Agrupamento de Escolas do Alto de Azambuja Ensino
Agrupamento de Escolas do Carregado Ensino
Agrupamento de Escolas Marcelino Mesquita Ensino
Agrupamento de Escolas Péro de Alenquer Ensino
Agrupamento de Escolas Reynaldo dos Santos Ensino
Agrupamento de Escolas Soeiro Pereira Gomes Ensino
Agrupamento de Escolas Vale Aveiras Ensino
Agrupamento de Escolas Visconde de Chanceleiros Ensino

Aldi Portugal

Responsabilidade Social

Auchan

Responsabilidade Social

Banco Alimentar

Social

Banco de Bens Doados

Social

Banco Farmacéutico

Responsabilidade Social

Bombeiros Voluntdrios de Azambuja e de Alenquer

Responsabilidade Social

Caixa de Crédito Agricola de Azambuja

Responsabilidade Social

Camara Municipal de Alenquer

Financeiro e Logistico

Camara Municipal de Azambuja

Financeiro e Logistico

CONFECOOP

Formacao, Social

CPCJ Alenquer Social

CPCJ Azambuja Social

Cruz Vermelha de Aveiras de Cima Responsabilidade Social
ENTRAJUDA Social
FENACERCI Social, Formagao, Apoio Juridico
Gepack Responsabilidade Social
IEFP Formagao e Financeiro
Instituto da Seguranga Social, IP Social e Financeiro
Instituto Nacional de Reabilitagdo Financeiro

IPDJ Formacdo/Social/Desportiva
IPSS do concelho de Alenquer Social

IPSS do concelho de Azambuja Social

Jerédnimo Martins

Responsabilidade Social

Juntas de Freguesia do concelho de Alenquer

Financeiro e Logistico

Juntas de Freguesia do concelho de Azambuja

Financeiro e Logistico

Maxdata Financeiro
Ministério de Educagao Ensino e Financeiro
Rede Social de Alenquer/CLASA Social

Rede Social de Azambuja/CLAZAZ Social

Salvessen Responsabilidade Social
Sivac Responsabilidade Social
Sonae Responsabilidade Social
Sugal Financeiro
Transportes Figueiredo & Figueiredo Financeiro
Unidade de Cuidados de Saude Primarios de Azambuja Salde

Pagina 37 de 43



0 cerci R
S vida

azambuja

Plano Anual de Atividades 2024

Unidade de Saude Familiar de Alenquer Saude
Unidade de Saude Publica Saude
ACES Estuario do Tejo Logistico
ACSS Financeiro

7. Plano de Reunides

PERIODICIDADE

ORGAO / GRUPO Participante OBIJETIVOS .
/ cip > (Quando Aplicavel)
Planeamento Estratégico,
Conselho de . .
. o Membros do CA acompanhamento técnico, Quinzenal
Administracdo L . 5 o .
pedagdgico e gestdo financeira
Responsaveis de
Coordenacio RS/valéncias Coordenacio da atividade Semanal
¢ Administracdo/ técnica-pedagdgica da CFV
Direcao Executiva
Equipa Técnico- Acompanhamento técnico- )
L. L Quinzenal
Pedagdgica pedagdgico
SE Conselho Pedagdgico PIanear.nent.o p(idagoglco € Quinzenal
operacionalizagdo
Docentes Operacionalizacdo ch) . Semanal
planeamento pedagdgico
CACY Técnicos Superiores Planeamento e Trimestral
s o
AAD, Monitores e DT acompanhamento técnico Mensal
Equipa LR1 Mensal
Equipa LR2 Mensal
(.:I P - Planeamento e
LR Diretor Tecnica e acompanhamento técnico Semanal
Responsavel AAD P
Equipa Técnica Mensal
ELI Equipa local de Planeamento e .
; x o Quinzenal
Cartaxo/Azambuja | Intervengdo Precoce acompanhamento técnico
ELI
Equipa local Planeamento e
Alenquer/Arruda/ quipa OEa de . Quinzenal
Intervengdo Precoce acompanhamento técnico
Sobral
. _ Planeamento e
Equipa Técnica- .
- acompanhamento técnico- Semanal
Pedagdgica .
FP pedagdgico
. . Planeamento e
Equipa Técnica - Mensal
acompanhamento técnico
Planeamento e i 5
CRI Equipa Técnica L. Nas mte.rrupt;oes
acompanhamento técnico letivas
. Diretora Pedagdgica
Conselho l\~/lun|C|paI SE/CRI, representante | Exerce o papel de conselheiro )
de Educacao de . ~ Quadrimestral
. da CERCI para a drea para a Educacao
Azambuja A
da deficiéncia
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Diretor Técnico LR
representante da

Aprova o planeamento da

CLASAZ - atividade da Rede Social de Bianual
CERCI para a area da .
o Azambuja
deficiéncia
Diretora Técnica CACI | Aprova o planeamento da
CLASA OL representante da atividade da Rede Social de Quadrimestral

CERCI

Alenquer

Nucleo executivo

Diretor Técnico LR
representante da

Planeamento da atividade do

. . Mensal
da rede social CERCl para a dreada CLASAZ
deficiéncia
_ _ Diretora Técnica CACl | Articulagio de técnicos sociais
Parceiros locais oL representa,nte da das entidades/instituicdes de Mensal
CERCl para a drea da
n Alenquer
deficiéncia
LR1- Diretor Técnico e
Psicéloga Mensal
‘g — Trabalha a autodeterminagao e
LR2- Diretor Técnico e o .
. autorrepresentacgdo e apoia a Mensal
Psicdloga o
CACI Ol- Psicéloga tomada de decisdo Semanal
Grupos de Utentes/ CACI Az- Psicologa . _ Mensal
Formandos CACI AZ- Assistente Treino de competéncias Mensal
Social pessoais e sociais
o Gestdo Emocional e ]
FP — Psicdloga Quinzenal
Comportamental
) Educacdo e Formacgado para a
FP —T.S. Ed. Social Semanal

Saude
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ANEXOS
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ANEXO |
ORCAMENTO DE EXPLORACAO
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ANEXO Il
PARECER DO CONSELHO FISCAL
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